[ MIBAV ]

IT Solutions UG
Datenschutzerklarung

Wir freuen uns sehr, dass Sie sich fir ein Onlineangebot aus dem Hause MIBAV interessieren und bedanken uns fir Ihr
Interesse am Unternehmen, seinen Produkten und Dienstleistungen. Der Schutz Ihrer Privatsphare und Ihrer personli-
chen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Um Ihnen ein méglichst hohes Mal3 an Transparenz und Sicherheit zu ge-
wabhrleisten, informiert Sie unsere nachstehende Datenschutzerklarung Gber Art, Umfang und Zweck der Erhebung, Nut-
zung und Verarbeitung der durch uns erfassten Informationen und Daten.

1. Unsere Grundsatze zum Datenschutz

Wir gehen mit den uns lbertragenen Daten vertrauensvoll und verantwortungsbewusst um und beachten die gesetzlichen
Bestimmungen zum Datenschutz, und hierbei speziell des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG). Personenbezogene Da-
ten werden von uns nur dann und nur in dem Umfang erhoben, wie Sie sie uns mit Ihrer Kenntnis selbst zur Verfliigung
stellen.

Wir verkaufen, verleihen oder verschenken lhre personenbezogenen Daten nicht, eine Weitergabe an Dritte erfolgt ohne
Ihre Einwilligung nur dann, wenn wir hierzu gesetzlich berechtigt sind, z.B. bei Vorliegen eines entsprechenden Gerichts-
beschlusses.

Wir verwenden Sicherheitstechnologien auf dem aktuellen Stand der Technik, um lhre Daten vor Missbrauch zu schitzen.
Wir méchten lhnen eine sichere, reibungslose, effiziente und persénliche Nutzer-Erfahrung bieten.

2. Datenerhebung und -speicherung

Beim Aufruf unseres Internetauftritts wird eine Verbindung mit unserem Server hergestellt, erfasst und gespeichert werden
dabei die Zugriffspfade der Seiten, der Zeitpunkt der Verbindungsherstellung sowie lhre derzeitige IP-Adresse zur Abwehr
von Stérungen und Problemen. Wahrend Ihres Besuchs auf unseren Internetseiten kénnen Daten (“Cookies”) auf lhrem
Computer gespeichert werden, die lhnen die Nutzung unseres Angebots erleichtern. Wir verwenden diese Daten weder
um Sie zu identifizieren noch um mit Ihnen in Kontakt zu treten.

3. Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten werden ausschlieBlich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften des Bundesdatenschutzgeset-
zes (BDSG) sowie des Telemediengesetzes (TMG) erhoben und gespeichert. Wir speichern und verwenden lhre perso-
nenbezogenen Daten (Name, Anschrift, E-Mail-Adresse, Bankverbindung etc.) zur Abwicklung Ihrer Bestellungen und
eventueller Ricksendungen, fir individuellen Produkisupport und, falls gewlinscht, fir unsere Newsletter und Produktin-
formationen.

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere Dienstleistungs-
partner, die zur Bearbeitung Ihrer Daten tatig werden (MIBAV Service GmbH) und die zur Bestellabwicklung lhre Daten
bendtigen, wie Paket- und Briefzusteller, Briefdruckerei und unsere Banken (flr den Einzug von Lastschriften). Darliber
hinaus verwenden wir lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich, um unsere Leistungen gegeniber Ihnen abzurech-
nen und etwaige Anspriiche geltend zu machen und durchzusetzen. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nur,
wenn und soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind oder es zur Geltendmachung und Durchsetzung unserer Rechte und
Forderungen erforderlich ist.

4. Auskunft

Sie kénnen jederzeit kostenlos Auskunft Gber Ihre bei uns gespeicherten Daten oder Berichtigung, Sperrung und Léschung
Ihrer gespeicherten Daten und deren Verarbeitung verlangen. Sofern einer Léschung gesetzliche, vertragliche oder han-
dels- bzw. steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen oder sonstige gesetzlich verankerte Griinde entgegenstehen, werden
Ihre Daten nicht geléscht, sondern mit einer Sperre versehen. Kontaktieren Sie dazu unseren Beauftragten fir Datenschutz
bitte schriftlich unter SICDATA Unternehmensberatung, Tobias Erdmann, Schlachthofstr. 23a, 42651 Solingen.

5. Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Es kann vorkommen, dass innerhalb dieses Onlineangebotes Inhalte Dritter, wie zum Beispiel Videos von YouTube, Kar-
tenmaterial von Google-Maps, RSS-Feeds oder Grafiken von anderen Webseiten eingebunden werden. Dies setzt immer
voraus, dass die Anbieter dieser Inhalte (nachfolgend bezeichnet als "Dritt-Anbieter") die IP-Adresse der Nutzer wahrneh-
men. Denn ohne die IP-Adresse kdnnten sie die Inhalte nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die IP-
Adresse ist damit fir die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir bemiihen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren
jeweilige Anbieter die IP-Adresse lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Jedoch haben wir keinen Einfluss da-
rauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. flr statistische Zwecke speichern.

6. Sicherheit und Vertraulichkeit

Bei Supportanfragen erméglichen wir lhnen, die zum Zwecke der Bearbeitung Ihrer Supportanfrage erforderlichen Daten
in einem dem aktuellen Stand der Technik entsprechenden Verschllsselungsverfahren gesichert an uns zu ibermitteln.
Auf Wunsch Ubersenden wir lhnen in besonderen Fallen (z.B., wenn Sie uns zur Bearbeitung Ihrer Supportanfrage beson-
ders vertrauliche Daten (ibermitteln) zu lhrem Schutz auch gerne eine schriftliche Vertraulichkeitszusage. Wenden Sie sich
hierzu bei Bedarf bitte an unseren Support oder unseren Beauftragten fir Datenschutz.
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7. Verwendung von Webanalyse-Tools

Wir méchten unsere Dienste sténdig verbessern, auf dem aktuellsten Stand der Technik halten und Ihnen ein sicheres,
reibungsloses, effizientes und persdnliches Nutzer-Erlebnis bieten. Wir werten zu diesem Zweck nach MafBgabe der fol-
genden Punkte allgemeine Informationen wie z.B. die Anzahl und Dauer der Aufrufe unserer Internetseiten und die hierzu
verwendeten Internet-Browser aus.
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